ubezpieczenia

. a¥ wiecej /niz standard

Instrukcja

zgtaszania i likwidacji szk6d ubezpieczen turystycznych

W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NAGLEGO ZACHOROWANIA LUB NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

1. Jesli Ubezpieczony zachorowat lub ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, to aby uzyskaé bezgotowkowg opieke medyczng powinien skontak-
towaé sie niezwtocznie z naszym Centrum Alarmowym:

INTER PARTNER ASSISTANCE POLSKA S.A.

tel. +48 22 575 90 80, fax +48 22 575 90 82
Zgtaszanie szkod SMS-em: +48 661 000 017

Centrum Alarmowe jest do dyspozycji 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe, a obstuga w jezyku polskim.

2. W przypadku gdy Ubezpieczony sam pokryje koszty leczenia za granica, powinien uzyska¢ dokumentacje medyczng, a takze zachowaé
faktury i rachunki za udzielong pomoc i zakup lekarstw, a nastepnie w ciggu 7 dni od powrotu do Polski przesta¢ je wraz z wypetnionym
formularzem zgtoszenia szkody, dostepnym na stronie www.axa.pl w zaktadce dokumenty/Ubezpieczenia turystyczne, na adres:

INTER PARTNER ASSISTANCE POLSKA S.A.
ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa
lub na adres mailowy: likwidacja@ipa.com.pl

W PRZYPADKU WYSTAPIENIA SZKODY Z UBEZPIECZENIA BAGAZU PODROZNEGO, SPRZETU SPORTOWEGO, OC,

UBEZPIECZENIA KOSZTOW REZYGNACJI Z PODROZY

1. Ubezpieczony zobowigzany jest wypetni¢ formularz zgtoszenia szkody dostepny na stronie www.axa.pl w zaktadce dokumenty/Ubezpie-
czenia turystyczne i wraz z wymaganymi w formularzu dokumentami przesta¢ do:

INTER PARTNER ASSISTANCE POLSKA S.A.
ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa
lub na adres mailowy: likwidacja@ipa.com.pl
2. Po kazdym zgtoszeniu szkody na podany powyzej adres otrzymajg Panstwo potwierdzenie na Paristwa adres mailowy lub SMS na podany

numer telefonu z nastepujgcymi informacjami: numer szkody, numer telefonu do kontaktu w przypadku pytan. Maksymalny czas likwi-
dacji szkody trwa 30 dni.
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